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Zatwierdzony przez .......................... 
 
 

UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIASTA KOBYŁKA 

z dnia .................... 2024 r. 

w sprawie przekazania skargi organowi właściwemu 

Na podstawie art. 231 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. 
z 2024 r. poz. 572) uchwala się, co następuje: 

§ 1. Rada Miasta Kobyłka uznaje się za organ niewłaściwy do rozpatrzenia skargi mieszkańca z dnia 
16 września 2024 r., znak: BRM.1510.5.2024 na bezczynność w sprawie złożonej przez mieszkańca reklamacji 
w dniu 09.08.2024 r. do Urzędu Miasta Kobyłka na firmę wywożącą odpady w mieście Kobyłka i przekazuje 
skargę do rozpatrzenia Burmistrzowi Miasta Kobyłka, z przyczyn zawartych w uzasadnieniu będącym 
załącznikiem do niniejszej uchwały.  

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącej Rady Miasta Kobyłka. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodnicząca Rady Miasta 
Kobyłka 

 
 

Sylwia Jaźwińska 
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Uzasadnienie 

Dnia 16 września 2024 r. do Urzędu Miasta w Kobyłce wpłynęła skarga mieszkańca dotycząca braku 
podjęcia działań w sprawie złożonej reklamacji na przedsiębiorcę odbierającego odpady komunalne. Do skargi 
zostało załączone pismo z dnia 9 sierpnia 2024 r., w którym skarżący zarzuca firmie brak odbioru odpadów 
z frakcją szkło pomimo prawidłowego wystawienia przed nieruchomość worka opatrzonego kodem kreskowym 
w dniu odbioru zgodnie z harmonogramem.  

Zgodnie z art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym, Rada Gminy rozpatruje 
skargi na działanie wójta i gminnych jednostek organizacyjnych, wnioski oraz petycje składane przez obywateli, 
w tym celu powołuje Komisję Skarg, Wniosków i Petycji.  

Przewodnicząca Rady Miasta Kobyłka skierowała skargę do rozpatrzenia przez Komisję Skarg, Wniosków 
i Petycji, która zapoznała się z postulatami skarżącej na posiedzeniu i zwróciła się do Burmistrza o udzielenie 
wyjaśnień w sprawie oraz odpowiedzi na pytania Radnych. 

Z uwagi na brak możliwości rozpatrzenia sprawy w terminie, uchwałą nr VI/67/2024 z dnia 30 września 
2024 r., Rada Miasta Kobyłka wydłużyła termin rozpoznania skargi do 31 października 2024 r.  

Zgodnie z § 5 ust. 2 uchwały Nr LV/471/2022 Rady Miasta Kobyłka z dnia 2 listopada 2022 r. w sprawie 
szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług w zakresie odbierania odpadów komunalnych od 
właścicieli nieruchomości i zagospodarowania tych odpadów w zamian za uiszczoną przez właściciela 
nieruchomości opłatę za gospodarowanie odpadami komunalnymi (Dz. Urz. Woj. Maz. z 2022 r. poz. 12933 i z 
2024 r. poz.6561) w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości dotyczących funkcjonowania systemu 
gospodarki odpadami lub odbioru odpadów, każdy jego uczestnik może zgłosić reklamację telefonicznie pod nr 
tel.: 22 760 70 17, pisemnie na adres: ul. Wołomińska 1, 05-230 Kobyłka lub za pomocą poczty elektronicznej 
na adres: reklamacje.odpady@kobylka.pl. Termin rozpatrzenia reklamacji ustala się na 14 dni 
od dnia otrzymania zgłoszenia (§ 5 ust. 4 ww. uchwały). Stosownie do § 24 pkt 2 załącznika do Zarządzenia 
Nr 155/2022 Burmistrza Miasta Kobyłka z dnia 4 sierpnia 2022 r. w sprawie nadania Regulaminu 
Organizacyjnego Urzędowi Miasta Kobyłka, Wydział Ochrony Środowiska realizuje zadania w zakresie 
gospodarki odpadami, w tym prowadzenia spraw związanych z odbieraniem od mieszkańców 
i zagospodarowaniem odpadów.  

Zgłoszenie mieszkańca zostało złożone poprzez ePUAP, w formie określonej w § 5 ust. 2 pkt 2 uchwały Nr 
LV/471/2022 Rady Miasta Kobyłka, a tym samym pracownik Wydziału Ochrony Środowiska powinien 
rozpatrzyć reklamację w terminie 14 dniowym.  

Z powyższego wynika, że skarga dotyczy braku podjęcia działania przez pracownika Wydziału Ochrony 
Środowiska w zakresie rozpoznania reklamacji, a tym samym należy ją przekazać zgodnie z właściwością 
Burmistrzowi Miasta Kobyłka.  

Id: 2FCBBA75-53D3-4751-974B-1C9F5D492DD7. Projekt Strona 1

mailto:reklamacje.odpady@kobylka.pl

	UCHWAŁA NR  RADY MIASTA KOBYŁKA z dnia 1 stycznia 1 r.
	§ 1
	§ 2
	§ 3
	Uzasadnienie


